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CIRCOLARE Roma,

T L o

Al Ispetiorare Generale
Fia Silvestrl, 243
Romg

Al Signori Presidenti
delle Corti di Appello
Loro Sedi

Qggetlo: Convengione stipulata con Poste Fteliane S.pA. relative al servizio
amministrative infarmatizzato per la gestivne integrare degli esiti delle
notificazioni o mezzo posty degli atti gindizigr! in materia penale ¢ civile,

In data 36 settembre 2007 quest 'Amministrazione ha stipulare con Poste
Trallane $.p.A. una Canvenzione avente per oggeite la fornitura di un servigio
amminisiraiive informatizzaio, per la gesiione integratg degli esiri delie
notificazioni a mezzo posia, degli ani giudiziari in materia civile e penale
norché auiivitd corvelare.

Al fine dellq sua correita esecuzione si rende necessarlo impartire con lg
presente le diretvive seguenii,

In premessa si precisa che nessun vincolo discende dalla Convenzione in
ordine alle modalité di notificazione e pertqnio 'opzione tra ia notifice a mani ¢
quella a mezzo posta continua ad sssere regolata dalla normativa preesistynte ¢
precisamente dallart. 1 dellg legge 890/82 e dail'art 107 del D3P R, ]1229/59.

Freliminarmenie si rende altres? necessario eircoserivere 'ambito di
applicazione dell‘accordo, can riferimente ollq tpologia di atti che ne
costituisceno I'oggerto. In proposite si precisa che, allo stato, non tutie le
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nm{fz“che a4 mezzo posta seggiaccions al reglme della Convenzione, Jf sisfema in
questione trova per il momento applicazione relativamente agli atti penali g
richiesta dell ‘autorita gludiziaria ed gi biglietti di cancelleria, Clo premesso, 3
d'uopo evidenzigre che, al fine i consenilre la gestione congiunte depli esiti
della notificazione, seconde il sistema previsto in Convenzione, che verry qui
descritto a larghe linge, alcane fasi delia lavarazione dell'attg dovranno subire
delle varlazioni, Pertanto si invitano gii uffici giudiziari ad adeguarsi alle Jinea
guida df seguito indicate.

Per gli anti dg norificare in regime gy Convenzione, ¢ o disposizione un
servizio di dara entry in base gi quale il personale di Poste SE recherd presso i
locali UNEP aimenn tre velte Ia settlmang a glorni alrerni ed ivi provvedera ad
acquisire, per ogni atto du netiflcare, i dari identificarivi necegsari per il
successive procedimento di laverazione e, in Particolare, | dati indicari
nell'articolo 6 del eontratto allegaty,

A vonclusione delle suddetie operazioni, che avverranno presso I'Ufficie
NEP, [l personale di Posta ritiverd wna distinta riepilogativa in duplice copia
wna delle quali restera all'UNEP o Paltra a Poste. La predetia distinta dovra,
previa verifica, essere dataie ¢ faitoscrintg dal Personale di Poste ¢ da quello
dell’UNEP.

Poste, seconda Te madality ivi previste, provvederd, a megzo della propria
¥ruttura organizzative ¢ proprie tecnologie, ad acquisire | dari identificativi
degli arti jn ung base informativa sranloglica dedicata al Ministero.

Con il Servizio di gestione vompleta della votifica ¢ rendicontazione degli
esiti della stessa Poste provveders alla produzione del seguente materigle-

- busie e modulistica per gl anti gludiziari;

- Schema della relativa relutq di notifica;

- avviso di ricevimenta precompilate fmod, 23L);

- #tichette per avviso di ricevimento (mod. 228} per la seconda raccomandata da
utilizzare  in caso di esito negativo della prima, nonché le seguenti arrivitg:

- Imbustamenio dell’aira;

T consegna, nel termini contrattuall, nella sede UNEP tramite servizio
di ritire a domicilia {pick-up) del materiale Hecessario, nonché
dei prestampati riproducenti lo  schema @i relaia i
notificazione per vonsentive af personaie UNEP di effertuare I'attivitg
di notifica.

- ritiro dall'UNEP & spedizione degli ani da notificare in busta chiusa,
sotfoscritta e sigillate dal personale dell'UNEP, entro 6 givrni
lavarativi (ove con giorno lavorative si intendono tutti | giorni non
festivi compresi Sra i lunedi ed 1 sabate inclusi di ognj seitimana)
dalla data di consegna delin disting o immediato inolire alle sirutture
postuli eomperenti per territorio per procedere alla notifica dell 'atto ai
destinatari;

- notifica degli aifi mediante recapite ai destinatari, seconds g legpea
890/82, nei termini previsti dalla Carta di qualita del servizio pubblico
postale;

- ricezione, mediante domiciliazione temporanea presso Poste, degli
avvisi di ricevimento & degli agti la cui nolifica nun abbia avuto buon
esiio;

- restituzione degli avvisi di ricevimento agli yfflei giudiziari indicati
come mittenti immediatamente dopo la conclusione delle aperazioni oi
Seansione, effettuate nes templ di cui ol puntoe 6.4 deli ‘allegate
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conmtralto €, comunque, con riguardn agli atti i cui termine Sfaccia
riferimento all'udienza, almeno tre giorni prima della data fissara per
{'udienza medesima, e per gli ared, il cui termine non facetq riferimento
all’udienza, non pin tardi di sel giorni dalla conglusione delle
operazionl di scansione. M ogni caso lg restituzione degli ayvisi dovra
avvenire almeno tre giorni prima di eventuali date di scadenza Jissate
da vriportarsi, su indicazione dell'UNEP, sul frontespizio dellg busta
conienente !'atta di cui st richiede la notificazione a mezzo posta;

- rendicontazione degli esiti delle rotifiche ¢ consegna, entro 10 giorni
lavorativi dalla data di prima postalizzazione, degli arti 1a cui notifica
non  abbia avute esito positivo con motivazione “trasferito” o
“sconosciuto”, Tale rendicontazione dovra conlenére, per ogni atip, il
numero del R.G., il nome del Gindice e la data dell 'wdienza pvvera la
data di scadenza, con abbinatl la dara di consegna, i aumera df
raccamandata utilizzato, la data dl prima postalizzazione, la data del
Primo tentativo di notifica. la duta di spedizione dell'eventuale seconda
notifiea ed il numere della raccomandaty i tale wltima, nonché I'esito
¢ modalita della prima notificazione e deil 'eventuale seconda;

- produzione. su richiesta dell’Ufficio Giudiziario o della Commissione
paritetiea bilarerale, di stampe reilative alle notifiche effestuate ed ai
relativi esitl a vari fivelli di aggregazione per il manitoraggio
periodica del servizio.

Pertanta si sottolinea la necassitd di rendere disponibili gli awti da
notificare « Poste Itallane, da parte del persorale Unep, nei tempi ottimall
suggeritt dalla scudenza dell’arto, onde garantire la regolarila della notifica nel
tispetto del rermini pracessuali previsti dul legislatore, Relativamente agli gref il
cul termine di notifica sia stabilite con riferimenio gli'udienza, deve comungue
esserng aisicurarq la disponibilitd almeng 30 giorni solari antecedenti 'udienza
stessa. Al fine di garantire il pigoroso rispetta del termini processuali, nonché
dei rempi di consegna concordati in Convenzione, si raccomanda alle Cancellerie
di adoperarsl affinché gli aiti da notificare siane trasmessi agli Unep con la
massima tempestivitd e comungue, tn tempo utile per consentire anche il regolare
esplefamenta di rutte le aftiviid amminisirative necessarie alla preparazione
degli atri stessi.

Estrema atienzione viene sollecitata nel confronti dei capi dell 'ufficio,
nenché dei dirigentl e responsablli Unep in ordine 4l rispeito di guanio previsto
dalla convenzione in materia di riservatezza e sicurezza. In Barticalare dapo che
Paste avra individuato ¢ comunicato § nominativi deil soggetti addeiti alle arrivita
previste per D’espletamento del servizi, sard necessario vigilare affinché si dia
corretia artuazione alle disposizioni di cui aghl artt. 29-36 del D L.ve 196/2003.

4 notifica avvenutq, gl avvisi di ricevimenio vertanns temporaneamente
iratfenuti presso Poste per le previste operazioni di scansione ¢ aggiornamenin
dell ‘archivie immagini. Successivamente, con stretia periodicitd, e comungue non
oltre 1 tempi eventualmenie concordari, gli stessi dovranno essere vestituirl agli
uffict giudiziar! indicati come mittenti nell'avvise di ricevimente, seconds ¥l
disposro dell’art. 3 della L. 890/82. Gli atti con esito negativo per destinarario
Sconosclite o trasferito, dovranno invece essere vestituiti al mittenie entro diegi
glorai dally spedizione.

Differentemente da guanto previste nella precedente cowvenzione la
restituzione degll avvisi di ricevimenio agll wffici giudiziari indicati ceme
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di cui al punto 6.4 del conrratto €, COmMUNGue, Con
riguarda agli atti il cui termine Jaccia riferimento all'udienza, almeno tre giorni
prima della data fissasg per 'udlenza medesima, o per gli arti, I cui termine non
Jaceia rifertmento all udienza, non pilt tardi di sei glorni dalla conclusione delle
operazioni di scansione. In ogni case o restituzione degli avvisi dovré avvenire
almena tre giorni prima di eventuali dare di Secadenza fissate da riportarsi, in
luoge dell’indicazione della data di udienza sul Jrontespizio dells busta
contenente I'atto di cui si richiede g notificazlene a mezzo posta.

‘ Per guanto attiene alia parie economica, s§i precisa che per ogni atto
notificata in regime g Convenzione, dovra essere corrisposta g Poste Jialiane la
somma di € 8,31 - di eyi € 8,00 iva esenre + € 0,3/ olire iva - secondn le seguensi
mModalitd: per il servizio di cui alle Convenzione, Poste emetterqd un unica
fattura, con cadenza mensile Posticipata, in cui saranmo riepilogart gli ani
oggetto di notifica risirati nel mese Precedente presse ogni UNEP, nel mese di
tiferimento indipendentemente dalia data di prima postalizzazione. 1l dettaglio
degli atii per singolo UNEP sard fornite in allegate alla fattura emessa,

La documentazione di riscontro, distinta per ogni Ufficie Giudiziario che
abbia utilizzato il servizio, sard inviarq a4l singoli UNEP entre 10 glorni dalia
Spedizione della fattura affinché lo stesso possa verificare la regolarith di
quarito indicato ¢ comunicarlo al Ministere ove Jussero riscontrate irregolarird,
Con cadenza semestrale, s¢ dalla verifica dt rale documentazione di riscontro
dovessero emergere differenze rispetta a guanio fatturate, saranno effettnati |
dovati conguagli che saranno eggetio di eventuale emissione di rotq credito o di
Jattura.

i pagamenio dei corrispertivi dovuti sara effettuato dall*Amministrazione
e non piit da vgnl singols UNEP.

In tal modo si & inteso agevolare 'arrivity degli UNEP che non avranno
pik 'lncombenza di verificare | documenti di riscontro e Procedere gl relativi
pagament].

I controllo dei livelll di servizio d&i cut alla Convenzione sard curato
direttamente dalla sede Centrale sulla scoria dellg documentazione di riscontra
di Posie e delle rilevagioni, ave necessarie, degll Ulfici NEP.

Infine, considerate che il sistema 4l lgvorgzione integrata previsto in
Convenzione, garantisce il completo monitoraggie dell’anto di cui viene richiesta
la notificq, iramite I'uccesso al relativo sito Web, si rende necessario fare alcune
precisazion! relativamente all ‘aspetto informatico, Per guanto attiene alle
infrastrutture, si rende noto che Poste Naliane si ¢ impegnata a fornire le
apparecchiature recnologiche e i mezzi necessari ad assicurare l'eragazione dei
servizi paftuiti., Per quanio attiene invece al collegamento al sistema informaticn
st fa presente che, onde consentire al personale abilitato accesso gl sito web,
Contenente  Darchivio infarmatice, ? necessario il rilascie da parte di Poste
Italiane di un codice personale basato su ung “user-id"” ed una “passward”. 4
tal fine si invitano i Signori Presidenti delle Corri D'dppello o voler
comunicare senza indugio a Poste Dtaligne tutri i nominativi di coloro che si
ritiene di segnalare al suddetio fine.

¥a da ultimo sowvolineata 'importanza che ruryi sli Uffict NEP fruiteri del
servizio si artengano vcrupolosamente ol contenute degli articolt di competenza
della Convenzione al fine di evitare contenziosi con Peste ftaliane § p. A,
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Per gua-m‘o aitiene _a{ pagamento dei compensi arrvetratl sl precisa che
{’astg ha predrqusm un plang eéconomico, approvata da questa Amministrazione
il cui contenuto si sintelizza nel modo seguente. '

PERIODO MARZO 2005.FEBBRAIO 2008

Per tale pe‘riodo Poste emerrerd una nota di variazione a eredite, per ogni
UNEP, pari alla diminyzione di & 1,12 - iva inclusa- per ogni atta poriato
in notifica.

PERIODO MARZO 2006 - MAGGIO 2006

Per rtale periodo Posre emetierd una Jattura a salde per cigseun UNEP e
per ognl atto portare In notifica. pari ad € 0,53 — iva nclusa — ad alio.

PERIODO GIUGNQ 2006 - OTTOBRE 2006

Fer tale periada Poste emetterd ung Juttura o salde pari ad € 1,67 per agnl
aiio poriaio in notifica e per ogni UNEP.

PERIODO NOVEMBRE 2006 - FINO 4L NUOVO CONTRATTO

Nessuna variazione & prevista,
Ogni singola fattura sard arrotfondata ai decimali,

Neil'eventualitd che alcunt UNEP  per il periode marre 2005-febbraio
2006 abblano gid provweduto o versare gli Importi contrattuali e, pertanto,
risultino creditori nei confromt! di Pouste, l'importo a credite potrd gssere
recuperato, per tali seli casi, attraverso minori pagamenti sulle futture
Successive,

Per guanto riguarda la contestazione di eventuali penali nel periodo di
vigenza del precedente contraito esse devono considerarsi assorbite dal minor
costo richiesto da Poste nel periodo sperimentale.

Infine st comunicano le coordinate presso cui effeituare eventuali saldi:

c/c 11028663 intestato & Poste Italiane S.p.A. D.C.G.C./S.C.4 Servizi Vari
Fat Vigle Europa, 175 - 00144 Romeg (ABI 67601 CAB 03200 CIN N}

Si invitana § Sigg el Presidenti di Corre di Appelio a dare la mossima
diffusiene del contenuto della presente circolare o tutti gii Uffiei dipendenti, con
preghiera di voler vigilare sulla corretta esecuzione della cunvenzlone allegara,
al fine di non vanificare i vantagel economicl ottenuti con o stesso.

Il Vice Cap¢ Dipdytimenta Vicario

Wa Y
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CONVENZIONE
Sl Y LINLIONE
Relativa al Servizia amministrativo per la gestione integrata degli esiti dalle aotifieazion] 4

mezzo posta degli ot gindiziar in materia penale ¢ civile,
L'anno Duemijaserte | giorno ventisei del mese g settembre, nei locaii dej Ministero
Tra
I Ministero della Givstizia, Dipartimento dell'Organizzazione giudiziaria, del persongle ¢
dei servizi, CF 80184430587, i seguito indicata come Amministrazione *, nalju persona dei

Vice Capo de) Dipartimento, Consigliere Sergio Gallo domieiliarg per la carica pregsy |
Ministero in Vig Arenula, 70 - 60100 Roma {di saguite Amminigtrazione)

5

La socierd Poste Italians S.p.A.. di seguito indicata come “ Poste *, nella persona dell'ing,
Massime Sarmi. demiciliato per la carica in Roma Viale Europa 190, i) quale interviene pel
presente atto, nan in proprio, ma nella qualita di Amministratore Delegato di Posre, con sede
legale in Roma Viale Buropa 190, capitale sociale € 1.306.110.600.00 interamente versato,
fseritta nella Sezione Ordinaria del Regisiro delle tmprege di Roma al numero 97103880585
indatn [2/8/1996. partita IVA n, 07103880584

{di seguite congluntamente Je parti)
premessa che

A) le protande innovazioni Intradotie con [a riforma di oui al DPR o 53 del 6/3/2001 Tj
hanno rese improcrastinabile |z necessits di procedere ad un miglioramento dei sepvizi

resi dall’ Amministrazione cos) da ottimizzare, in teemini di eftficacia, glj intervent



per la possibile introduzione del predetto servizio;

L) if Minbstro sriualmente in carica. on. Clemente Mastella, ha confermato il contenuto

dell"accordo di programma di oni alla lettera D
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